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  ی روان  ییتوانا   از  دیمشکلات امروز ... کتابداران با   ینه برا   م،یآموزش ده  یمشکلات نسل بعد  یبرا   دیما با

باشند. درغ  رفع  و   رییتغ  تیر یمد  ی برا با تعار  ی کارها  صورت،ن یا   ریابهامات برخوردار  انجام    روز ید   فی فردا را 
 خواهند داد.

 1979استل برادمن 

 

  یهاعلم و فناوری   یهادانش مربوط به پیشرفت   خواهد ی بارز کتابداری علوم سلامت آن است که م   یژگیو
حرفه  دسترس  در  آسانی  به  بهداشت،  عرصة  در  اقدام  و  دانشجوپژوهش  مدرسان،  پژوهشگران    ان،یمندان،  و 

 بهداشت، و عموم مردم باشد. 
 ی احرفه تیالعمر و موفقمادام  یریادگی  لازم برای  هایشایستگی

 2007گزارش نهایی، 

 

 اجرایی  ةخلاص 

  نی اهمگی بر    «یپزشک  کتابداریانجمن  »   یما به عنوان اعضا  ؟کیستسلامت  اطلاعات    مندحرفه منظور از  

  یاصل   ی هااز ارزش   یا مجموعه   بر سر . ما  است  یضرور  ،بهبود سلامت  یبرا  تیف یکباکه اطلاعات    باور هستیم

  بالا   تیفیبا ک  سلامت از اطلاعات    یعموم   ی آگاه  ؛سلامت  یهام یتصماتخاذ  در    یشواهد علم  کاربرد :  توافق داریم

اطلاعات    هایپژوهش در   شرفتیپ ؛ یاحرفه  ة العمر و توسعمادام  یریادگی  ها؛آن استفاده از   و ی دسترسو نیز امکان 

و   بر    اقدامسلامت  همکار   مشارکتشواهد؛  مبتنی  مع  یو  و  حرفه؛  از  و خارج  داخل  ناپذیر گذشت   ی ارهایدر 

 هستند. ما هدایتگر اقدامات  مبانی،ن یا  ی.اخلاق

زمانی که  در    ست؟یمشترک ما چ  یهامجموعه مهارت   ست؟ یچ  مند اطلاعات سلامت حرفه   کی  عملکرداما  

مند حرفه به نام    یمهارت مورد انتظار شخصآوری در حال توسعه و رشد است،  و فناوری به شکل شگفت  اطلاعات

 ست؟ یچ برای مدیریت اطلاعات و برقراری ارتباطات اطلاعات سلامت

ای انجمن  العمر و موفقیت حرفه یادگیری مادام   هایشایستگی   ی بازنگر »کارگروه    بود که توسط   ی سؤالات  ها نیا

به   انجمن کتابداری پزشکی  رهیمد ئتیتوسط ه 2015سال   هی در ژانو این کارگروهمطرح شد،  «کتابداری پزشکی 

با  مشخص گردید. »(  2007)  یاحرفه   موفقیتو  العمر  مادام   یریادگی  هایشایستگیدر    یو بازنگر  یمنظور بررس 

ن  توجه پزشکی  ی اعضا  از یبه  تغ  انجمن کتابداری  ارایآموزش  یفضا  رییو  توص،  محتوا،    رییتغ  یبرا   ییهاه یئه  در 

(، محصول 2017)  ی احرفه  تیالعمر و موفقمادام   یریادگی  هایشایستگی سند،    نی . ا« مشخص شدساختار و عنوان

 .برای عملکرد ما است ییراهنما ،اصول نی ا  آن است. تیاز فعال می کارگروه در طول دو سال و ن
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 (MLAکتابداری پزشکی ) ای انجمن حرفه  های شایستگی 

  ی کردریگاندازه و    مشاهده ها را  آن توان  ی که می  احرفه   ی اساس  یهایی ها و توانامهارت   ی،احرفه   شایستگی

  ی اگسترده   ف یط  ی ، ما را ملزم به گردآور2007سال   هایشایستگی به روز کردن    کند.ی م  ف یو آموزش داد، تعر 

سال    هایشایستگی  .آینده کردو    یفعل   کردعمل  نهیدر زم  یاساس   یهاو تفکر در مورد مهارت   عمیقاز اطلاعات  

هدف    است.  نفعانیاز متخصصان و ذ  یاگسترده  فیاز ط   اطلاعات  یآور جمع   یبرا  یاگسترده   ندیفرا  جهی نت  2017

 تیالعمر و موفقمادام  یریادگی  ینگر برانده یمختصر، واضح، جامع و آ یراهنما کی را به   نتایج  نیبود که ا  نیما ا

آموزش مداوم    یهاو برنامه  ی احرفهش یپ  یدانشگاه   یآمادگ   یهاو توسعه برنامه   مندان اطلاعات سلامتحرفه   یبرا

 .میهدف موفق شده باش ن یبه ا دنیکه ما در رس م یدواریسند، ام ن یبا ا .میکن تبدیل

با    نیا با    MLA '15آزاد در    بحث  کیروند  انجمن    از کل اعضای  مبتنی بر وب    پیمایش  کی آغاز شد، 

  توسط کارگروه دنبال شد.  هاشایستگی از    یقیمجموعه تلف  کی  جادیابا  و پس از آن    افتیادامه    کتابداری پزشکی

  د یاطلس از تجد   انوسی اق/یجنوب شرق  ی امنطقه   ی( کتابخانه پزشکNN / LM)  یپزشک  ی هاکتابخانه  ی شبکه مل

ته سپس کارگروه،   .حمایت کرد  انجمن کتابداری پزشکیمجموعه توسط رهبران و متخصصان    نی ا  هینظر در 

  یهاکتابخانه  ی ، متخصصان باتجربه، اعضا تازه کاررا با بازخورد از متخصصان منتخب    ی مختلف  یهاس ینوشیپ

انجمن   یالمللن یب  یپزشک   انجمن کتابداری پزشکی   پژوهشیسلامت، و کارگروه    یرسانطلاع ا  ی تخصص  یها و 

و    ی ساعت کار را صرف بازنگر/نفر  1000از    شینفر ب  100از    شیکه ب  برآورد ما این است   و اصلاح کرد.  جادیا

 اند.کرده  انجمن کتابداری پزشکی  هایشایستگی  یبه روزرسان 

امروزه،    کند.ی است، از جهات مختلف با آن فرق م  2007سال    هایشایستگی  نسلکه از    یسند، در حال  نیا

را در    ی مرتبط با فناور  ی هااست که ما مهارت   نفوذ کرده  مندان اطلاعات سلامتحرفه در کار    ی به قدری فناور

  یمهارت مستقل معرف  کی را به عنوان  یآورفن   یهامهارت  نکهی، نه ا ایمی لحاظ کردهفعل  هایشایستگیسرتاسر  

خود ماست،    عملکرد  یشواهد برا   قیدق  یروز افزون بررس  تینشان دهنده اهم  پژوهشی  یهابر مهارت  دیتأک  .میکن

  . میاکرده   ترویج و    میاآموخته  یبهداشت  یهامراقبت   یهای ریگمیشواهد را در تصم  ت یدرست همانطور که ما اهم

  ن ی گزیجا  انیدر مورد نقش ما به عنوان مرب  یاگسترده  شرحبا    ی«برنامه درس   »آموزش و طراحی  یقبل  شایستگی

 شده است. 

  ن ی که ا  یاتا به گروه حرفه   میانتخاب کرد  ریبرچسب فراگ  کی را به عنوان    «مند اطلاعات سلامت حرفه »ما  

مندان حرفه   یاز نام آکادم  یبخش  «مند اطلاعات سلامتحرفه »  .ها مرتبط است، ارجاع داده باشیمبه آن ها  مهارت 
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برنامه    اطلاعات سلامت  و  )  2015سال    راهبردی است،  پزشکی  کتابداری  عنوان  (  MLAانجمن  هدف    ک یبه 

اطلاعات سلامت   مندانحرفه»انجمن کتابداری پزشکی را به عنوان منبع آموزشی برای    بر آن  است که   ی آموزش

دهد« سلامتحرفه .  قرار  اطلاعات  پزشکاز    عبارتند،  مندان  علوم  یکتابداران  کتابداران  مندان  حرفه ،  سلامت، 

، چه عضو انجمن کتابداری پزشکی  از متخصصان  گرید  یاریو بس  1دستیاران اطلاعات بالینی ،  اطلاعات سلامت

 باشند یا نباشند.  

 

 استفاده کنیم  هاشایستگی چگونه از 

  شرفتیو اساس پ  ه یکرد که به عنوان پا  ییرا شناسا  ی احرفه   تیموفق  یلازم برا   شایستگی کارگروه شش    ن یا

 شود. ی آموزش مداوم شناخته م ی هاو برنامه  یاحرفه شیپ ی دانشگاه ی، آمادگیاحرفه 

مهارت    تخصصیو    هیسطوح پا  ی ازف یو تعر  یمختصر، سه تا ده شاخص عملکرد  ح یتوضیک  با      شایستگی هر  

قابل مشاهده و  ی  معمول  تیچند مهارت و فعال  ای  کی   ی، عملکرد  ی هادر شاخص   هر شاخص همراه است.   ی برا

  یهاتوسط سطح مهارت   شتریب  ی، هر شاخص عملکرد  است.   شایستگی وجود دارد که نشان دهنده    یریگقابل اندازه 

که    ید یافعال کل  است.  هیفراتر از مهارت سطح پا  تخصصیعملکرد در سطح    شود.ی مشخص م   ی و تخصص  هیپا

مستلزم این است که آن  بوده است، و    ی ریادگیبلوم از اهداف    یبندطبقه   متأثر از کند،  ی م  ف یهر سطح را توص

  است«  درک»و    »فهمیدن« ی قابل مشاهده برا  ندهینما  کی   کردن«  ف یتوص»مثال ،    یبرا مهارت قابل مشاهده باشد.  

  .2است

و سطوح به    یعملکرد  یها، شاخص حاتیبه عنوان هسته و توض  هاشایستگی و به    د یبخوان  یسند را به طور کل 

  .دیهسته فکر کن  یساز ریو تصو  جزئیاتعنوان 

ما   دهد.یانجام نم  را   هاشایستگی خاص، همه    شغل  کی ، در  مند اطلاعات سلامتحرفه که هر    میدانیما م

با حداقل آموزش    های سطح پایه راکلیه مهارت بتوانند    تازه کار  مندان اطلاعات سلامتحرفه که همه    میانتظار دار

 دهند.  ارائه  یاضاف

 

 

1 Informationist 
اطلاعات بتواند چیزی را توصیف کند در واقع آن را فهمیده یا درک کرده است. و این عمل توصیف کردن قابل مشاهده    مندحرفهمترجم: وقتی    2

قابل   است در حالیکه فهمیدن و درک کردن قابل مشاهده نیست. به این ترتیب استفاده از فعل توصیف کردن، شایستگی را به یک شایستگی 

 مشاهده تبدیل می کند.  
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ای لازم  هرچند که این خصوصیات برای موفقیت حرفه کنند،  ی توجه نم  یشخص  ات یبه خصوص  هاشایستگی

علوم    یسند را همراه با کد اخلاق کتابدار نیکه ا میکنی م بیرا ترغ مندان اطلاعات سلامتحرفه هی. ما کلهستند

 کند، بخوانند. ی م  انیرا ب عملکرد  ی، که اصول اصل3سلامت

 

 

 انجمن کتابداری پزشکی ای العمر و موفقیت حرفه لازم برای یادگیری مادام هایشایستگی 

 2017 

 

اطلاعاتی:  1  شایستگی  یخدمات  اطلاعات  ک .  ز،  متخصص  به سوالات  پاسخ  و    ی پزشکست ی در 

را    ی کند و اطلاعات معتبر ی م  ب یکند، ترکی م   ی ابیکرده، ارز  دا یرا پ   ی ، اطلاعات معتبر سلامت

 دهد. ی ارائه م

و سلامت در    یپزشکست یپاسخ به سؤالات ز  یبرا   یاطلاعات  افتنی  میدهی آنچه انجام م  یهسته اصل   واقع  در

ن ما    از ینقطه  با    یاطلاعات  یازها ین  یابیارز   متخصصاست.  اطلاعات  ارائه  و    ی برا  بهترین شکل و وسیله  و  افراد 

 کنند. ی درخواست ماین اطلاعات را که  میهست ییهاگروه 

 

 های عملکردی:  شاخص

 کند. یم یابیرا ارز یاطلاعات یازهاین •

o کند. ی : از مهارت مصاحبه مرجع استفاده مهیپا 

o کندی استفاده م یپزشک  ست ی: از زبان علم زتخصصی . 

 کند.یاطلاعات را انتخاب م •

o کند. ی م یابی و ارتباط آن را ارز اعتبار، تین یکرده و قدرت، صحت، ع دای: اطلاعات منتشر شده را پپایه 

o نماید.با متخصصان موضوعی مشورت می و  کنداستفاده می   : از منابع منتشر نشدهتخصصی  

 .کندیرا جستجو م ن یمنابع آنلا گریو د داده  هایه گایپا •

 

 

3 Code of Ethics for Health Sciences Librarianship (https://www.mlanet.org/page/code-of-ethics) 
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o جستجو را با    یها راهبرد  ؛کندی م  ییمنابع مربوط را شناسا  ؛کندی م  فی: مراحل انجام جستجو را توصپایه

  عملگرهای بولی   و  طبیعی  زبان  و  موضوع  هایکنندهتوصیف   ساختاری جستجو،  فنون مناسب  ازاستفاده  

 . کندمی  تدوین

o منابع اطلاعات  دهیچ یپ  یهاراهبرد :  تخصصی انواع  را در  م   یجستجو    ی های خروج  ؛کند ی فرموله و اجرا 

 کند.ی م یجستجو را سفارش

 کند. یم دایپ ده یچی پ مرورهای یمطالعات منتشر شده و منتشر نشده را برا •

o مربوط به موضوع    داده   های گاهیپا؛  کندی م  فی را توص  مندنظام   مرور  یها: استانداردها و دستورالعملهیپا

 کند.ی را جستجو م  گریو منابع د

o و    یرا سازمانده  ج ینتا  ؛کندی م  جدارا    ج ی، نتاتعیین شده  ی ورود و خروجارها ی: با استفاده از معتخصصی

 . کندفرآیندها و راهبردهای جستجو را برای انتشار، مستندسازی می  ؛کندی م ع یتوز

 . کندیم یاطلاعات را سفارش لیو تحو یسازمانده •

o مناسب را انتخاب    ل یتحو  ی روش و فناور  کند؛بندی می اولویت سهولت استفاده    ی: اطلاعات را برا پایه

 کند.یم

o دهد.ی م ح یمنابع را توض هایت ینقاط قوت و محدود ؛کندی م بیرا ترک ج ی: نتاتخصصی 

 گیرد. قرار می یو اطلاعات مربوط به سلامت ینی ، بالیشناخت ست ی تحولات علوم زدر جریان  •

o کند. ی م ف یرا توص  یاصل ی: اصطلاحات و روندها هیپا 

o کندپیدا می تخصص   سلامتاطلاعات  ای ی نی، بالیپزشک ستیچند حوزه علوم ز  ای ک ی: در تخصصی . 

 

اطلاعات و دانش مربوط به علوم    ،مند اطلاعات سلامتحرفه   ک. یمدیریت اطلاعات:  2  شایستگی 

 دهد. یرا در دسترس قرار م  سلامتو  ین ی، بال ی شناختست یز

  یسینودر فهرست   متناسب با مخاطبان خاص است.  ییهامجموعه   یما در توسعه و سازمانده  ییقدرت ما توانا 

به طور سنتی، ما منابع اطلاعاتی    .کنیممی بهترین سطح دسترسی را فراهم  ، از جمله اختصاص ابرداده، ما  بندیرده و  

کتابخانه در  می را  سازماندهی  براکنیم.  ها  ما  تخصص  حاضر،  حال  در   ی هاداده   ی سازمانده  ی در    پژوهش 

ما ارزش    .شودبکار برده می در موسسات و کشورها استفاده شوند،    یکیتوانند بصورت الکترونی که م  ییهامجموعه 

 قابل درک و ماندگار باشد. یتا سوابق مجموعه به طور کل میدانی ها را م اعمال استاندارد  یو چگونگ

 

 های عملکردی:  شاخص

 . کند ی م توزیع، و یابی، ارزت یریرا انتخاب، کسب، مد سلامت و  ینی ، بالیفناور  ست یاطلاعات ز •
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o کند.  ی م  فیمجموعه را توص تیر یمد ی: ابزارها هیپا 

o ت یریمد  یهااستیس  ی و اجرا  ن یتدو  ی ، براکتابسنجی، از جمله  یفعل   یاب یارز  یها: از روش تخصصی  

 کند.یمجموعه و راهبردها استفاده م 

 کند.یم یمنابع را سازمانده •

o کند. ی م یسازمانده  یالمللن یو ب یمل  ی: منابع را طبق استانداردها پایه 

o کند. ی م جادیا  خاص ی هامجموعه  یو ابرداده را برا   بندیرده   یها: طرحتخصصی 

 . است  بندی پا یمعنو ت ی به قانون حق چاپ و مالک •

o کند.ی م فیها را توصکتابخانه مرتبط با یمعنو تی: قانون حق چاپ و مالکپایه 

o های در بحثکند؛  های یادگیری مجازی و انتشارات دسترسی آزاد اعمال می دانش را در محیط :  تخصصی  

با   از  یمعنو  تیحق چاپ و حقوق مالکمرتبط  نهادها    که  مشارکت    شودبرگزار می   هاانجمن   ا یطرف 

 کند.یم

 کند. یم آرشیوی و گانیبا ،ره یرا ذخ الکترونیکیو  ی، مواد چاپیو علم یخیحفظ سوابق تار یبرا •

o کند. ی م  یرویاستانداردها پبرای آرشیو کردن، حفاظت الکترونیکی، و مدیریت سوابق از  : پایه 

o ؛ کندی م   نیسوابق تدو  تیر یو مد  حفاظت الکترونیکی،  یگانیبا   یرا برا   سازمانی  یهاراهبرد :  تخصصی

 د. بخشی را ارتقا م  های سازمانییی دارا  تیر یمد تیاهم

 . کندیمناسب فراهم م یهایآور به منابع را با استفاده از فن  یدسترس •

o کند. ی م  فیو خدمات را توص  یتیر یمد ی هاستمیآزاد، س ی، از جمله دسترسی: دسترسهیپا 

o ی بر روند انتشار در دسترسکند؛  تبادل نظر می صدور مجوز    ی و ضوابط قراردادها  طیشرا درباره  :  تخصصی  

 کند. ی م  ج یرا ترو  سازمانی؛ مخازن کندنظارت می  آزاد

 کند. یم جیرا ترو یعلم اتارتباط •

o انتشار، مخازن    یدسترس  ی ها: مدل پایه را  عموم  یدسترس  ی هااست یو س  حق مؤلف ،  سازمانیآزاد و  ی 

 کند.  توصیف می 

o ارتباطات    شرفتیارتقاء و پ  ی در ابتکار عمل برا  ؛  کندی م   لیرا تحل  ی ارتباطات علم  های: روندتخصصی

 کند.ی م یهمکار   یعلم

 کند.یم یساز اده یها را پداده  ت یریمد یهابرنامه •

o ابزارها و مخازن داده را شناسامنابع داده   ؛کندی م  فیداده را توص  حیات: چرخه  هیپا   ف یو توص  ییها، 

 دهد.یم ح ی را توض  یمال نیتأم ی هاالزامات برنامه داده آژانس  ؛کندیم
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o داده را توسعه    ت یریمد  یهااستیها و سبرنامه  ؛دهدی مربوط به اطلاعات را انجام م  یها: مصاحبهتخصصی

 دهد. ها در چرخه حیات داده مشاوره می د؛ در زمینه مدیریت داده کنی م  یسازادهیو پ

 

و  :  3  شایستگی  آموزشیآموزش  یطراحی  سلامتحرفه   ک .  اطلاعات  دمند  در    گران ی،  را 

   دهد.ی آموزش م  سلامتو سواد اطلاعات  ی نی ، بالیست ی علوم ز ی هامهارت 
  متکی به خودکه    میسازی افراد را قادر م همچنین  ، اما  میکنی کمک م  گرانیما به د کتابداران مربی هستند.  

  ی نحوه سازمانده تا ، گرفته یمقالات پژوهش قیدق یابی نحوه ارز و ، از نحوه استفاده از منابع، های ماآموزش  باشند.

  ی برا  یگر ید  یهادر جهان، فرصت  یاطلاعات  یفضا  شتریهر چه ب  شیبا افزا  .گیردرا در بر می   ها،مجموعه داده 

به اشتراک    گریکد یتخصص خود را با    نیما همچن  اطلاعات وجود خواهد داشت.  ت یریمد  یهاآموزش مهارت 

مهارت داشته   از فنون پیشرفته یادگیریما مستلزم آن است که در آموزش و استفاده  گری مربی . نقش گذاریممی

 . میباش

 

 های عملکردی شاخص

 دهد. یمعاصر توسعه م یرا با استفاده از اصول طراح یدرس یهابرنامه •

o کند.ی م فیرا توص یآموزش ی: اصول طراح هیپا 

o کندیم جادی ا  یآموزش  ی را بر اساس اصول طراح  نی و آنلا ی حضور یر یادگی یهاتی: فعالتخصصی . 

 . کندیاستفاده م محور -یادگیرنده  یآموزش یکردهایاز رو •

o کند. ی م فیرا توص  محور-یادگیرنده  یآموزش یکردهای: روهیپا 

o کند. ی استفاده م  محور -رندهیادگی ن یچهره به چهره و آنلا  یریادگی  یکردها ی: از روتخصصی 

 کند. یاستفاده م ارتباطیو  یآموزشین نو  یهایها و فناوراز روش •

o یاجتماع   ی هااز رسانه  ؛کندی م  فیرا توص  یها و فنون آموزش در ارتباطات و روش   ی موجود : روندهاهیپا  

 کند. ی بر وب استفاده م یمبتن یهای و فناور

o کند.ی م یساز ادهی، توسعه و پیاب یرا ارز  یو ارتباط یآموزشین نو  یهای ها و فناورراهبرد : تخصصی 

 

، پرسنل، زمان، بودجه، امکانات  مند اطلاعات سلامتحرفه   ک . یمدیریت و رهبری:  4  شایستگی 

 دهد. ی سوق م  ی و تحقق اهداف نهاد  ف یرا به سمت تعر  گران یکند و د ی م  ت یری را مد  ی و فناور 
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  های مدیریت و رهبری سازمانینقش   را دارد.  یشخص   تیریمد   یهاتیمسئول  مند اطلاعات سلامت حرفه هر  

و    یت یریمد  یهامهارت   آیند، است.های رسمی بدست می آنچه که از طریق آموزش فراتر از  یی  هامهارت   ازمندین

   گذارد.ی م ریموسسه تأث کی یرهبر بر فرهنگ و عملکرد همکاران و اثربخش  کی  یهایی توانا

 

 های عملکردی:  شاخص

 .کندیم یسازمانده یسازمان یازها ی ن ن یتأم یبرا را افراد و منابع راهبردیبه طور  •

o مپایه اهداف را مشخص  را آغاز،  کند؛  ی :  اهداف، وظایف  افراد مربوطه  برنامه برای تحقق  به  و  ریزی، 

دهد؛ به عنوان عضوی از یک  کند و به ذینفعان مرتبط ارائه می را تجزیه و تحلیل می   ج ینتا  کند؛واگذار می 

 کند. تیم خدمت می 

o ه ی، توجسیتأس  را  است  نفعانیبه ذ  هیدهنده بازگشت سرمابزرگ که نشان   یمشارکت  یها: پروژه تخصصی  

 کند. سازی می و مدلمنابع فراهم  و  کارمندان  مدیریت    قیبر ارزش را از طر  یمبتن   یرهبر  ؛کندی م   یو رهبر

 کند. یم یسازاده یو پ جادیرا ا راهبردی یهابرنامه •

o کند.  ی م  فیرا توص راهبردی  یزیربرنامه  ندی: فراپایه 

o کند. ی م  یسازاده یو پ جادیرا ا راهبردی   یها: برنامهتخصصی 

 .بخشدو الهام می دهدیسطح خود سوق م ن یدر بالاتر ایفای نقشبه سمت دیگران را  •

o کند. ی استفاده م ی و همکار یارتباط یها: از مهارت هیپا 

o ت یهدادهد و آنها را  به دیگران انگیزه می انداز  تحقق چشمبرای  کند،  یم  انی: چشم انداز را بتخصصی  

 کند. ی م هدایترا  ییرسازمانیو تغ ،کندیم

 کند. یادغام م یاحرفه عملکرد بارا  یو تنوع و برابر یچند فرهنگ یآگاه •

o یفرهنگ  یهنجارها  ؛ برای دهدی م  صیکند و تعصبات را تشخ ی م  فیخود را توص  یفرهنگ  نهیشی: پپایه  ،

ب  گرانید  اتیتجرب قائل می شود؛متنوع    یهادگاه ید  انیو  را تشخ   یی ایپو  ارزش    ص یقدرت در روابط 

 دهد.یم

o به اصلاح  کند؛ شود را توسعه داده و اجرا می عملکردهایی که باعث تقویت تنوع و برابری می : تخصصی

 .کندیشرکت م یخارج   یهای در همکار ؛کندی ها کمک می نابرابر

 کند. یرا دنبال م یمنابع سازمان یهات س ای، و سکندبراساس مسئولیت و نظارت مالی عمل می •

o و اصول    سازمانیمنطبق با اهداف    یهایی کند که از دارا ی م  فیرا توص  یا شده   نییتع  یهااستی: سپایه

 کند.ی محافظت م ح یصح  یتجار
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o ؛ کندیم  ، نظارت و کنترلتجارت  ح یو اصول صح   سازمانیاهداف    را بر اساس: منابع کتابخانه  تخصصی

 برای اطمینان از نگهداشت و رشد کتابخانه، از حمایت سازمانی دفاع می کند.  

 . کند یم ت یریو مد ن ی را تأم یارج سازمانبودجه خ •

o می   :پایه توصیف  را  پژوهانه  و  سازمانی  خارج  مالی  منابع  دریافت    ی هافرصت  کند؛  فرآیندهای 

 . کندگذاری را شناسایی می سرمایه 

o و  تخصصی اصول  پژوهانه :  میرا    نویسیراهبردهای  کار  همکارانیهمکاری   برد؛به  و    هی ته  برای  را   ها 

  ج یها و نتاراهبرداطلاعات در مورد    ؛کندی را اجرا م  ه یسرما  جذب   یهاراهبرد  ؛کندی م  شناسایی   پروپوزال

 . کندی را منتشر م زیآمتیموفق

 کند. یم یساز اده ی و پ جادیارا تجربه کاربر کتابخانه  یها شرفت یپ •

o کند.ی م  فیتوصارزیابی ورا  انکتابخانه و تجربه کاربر  انتجربه کاربر مرتبط با اتی: ادبهیپا 

o نتاتخصصی از  ارز  ج ی:  از  غ  یرسم  یهای اب یحاصل  برا   یرسمریو  کاربر  اجرا  شنهادیپ  یتجربه    ی و 

 کند. ی کاربر کتابخانه استفاده م ی تجربههاشرفتیپ

  کنند کند و از استفاده از آنها حمایت میرا شناسایی می نوظهور یها یآور فن  •

o دهد. ی قرار م ی ابیو ارز ینوظهور را مورد بررس  یهای : فناورپایه 

o کند. ی م  تیهدا دیجد  یهای آور فن بیترک ی : ابتکار عمل را برا تخصصی 

 دهد. یم  تخصیصفضا و امکانات را  •

o فضا  عملکردهای عمومی کتابخانه:  هیپا آن  مرتبط  یو  توص  با  به    یاستانداردها  ؛کندی م  فیرا  مربوط 

 کند. ی فضا و امکانات را مشخص م صیتخص

o کند. ی م  هدایت  ای شنهادیامکانات کتابخانه را پ  ی: طراحتخصصی 

 کند. یم یسازاده یو پ دهدمی را توسعه یو ارتباط یابی، بازاریغاتیمؤثر تبل یها راهبرد •

o کند. ی م جادیا  یمشارکت داخل ؛بخشدی مؤسسه را ارتقا م: رسالت و اهداف پایه 

o را    ی خارج  یهامشارکت  ؛کندی م  ی را طراح  ی و روابط عموم  ی ابیبازار  یهاها و برنامه راهبرد:  تخصصی

 .دهدیم لیتشک

 

  ی مطالعات پژوهش   مند اطلاعات سلامتحرفه   ک ی.  پژوهش و عملکرد مبتنی بر شواهد:  5  یستگی شا

دهد و  ی کند، پژوهش انجام می بهبود عملکرد استفاده م   یاز پژوهش برا   کند،ی م   یاب یرا ارز

 .   کندی پژوهش را منتشر م  جی نتا
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ها مهارت   نی ا  دیبا  حالا  .میدهی بر شواهد را ارتقا داده و آموزش م  یمبتن  یپزشک  یهاهاست که ما مهارت سال

از  های ارزشمندی  به داده ، اما همه ما  پژوهشگران دانشگاهی نیستیم  . همه مامیریخودمان به کار گ  عملکردرا در  

پژوهش  بر جامعه،    یمبتنپژوهش در عمل  مانند    پژوهش  دیجد   یهاروش .  میدار  یو منتشرشده دسترس  یمنابع محل

  پژوهشی   یهاکه مهارت   یباشد. هنگام  دیما مف  راتی و تأث  هاتیفعال  لیممکن است در تحل  یو داده کاو  4برونداد 

برا   میتوانی ، ممیدهی را توسعه م به اشتراک  کرده    جادیا    کرده، شواهد رااستفاده    عملکرد بهبود    یاز شواهد  و 

 م. یبگذار 

 

 های عملکردی:  شاخص

 کند. یم یابیو ارز دایپ یریگمیاز تصم ت یحما یرا برا یشواهد •

o جستجو را توسعه    یهاراهبردکند؛  ی م  نیسؤالات را تدو  ؛کندی م  فیبر شواهد را توص  یمبتن  عملکرد:  هیپا

 کند.یم  دا یشواهد منتشر شده مرتبط، معتبر و قابل انتقال را پ ؛دهدیم

o کند.ی استفاده م  هیو توج یریگمیتصم ی : از شواهد براتخصصی 

 کند. یم  یابیبر شواهد ارز  یمبتن  یهااستفاده از روشها و خدمات را با  ها، مجموعه، برنامههات یفعال •

o کند. ی م  یآورها و خدمات جمع یتفعالمورد کاربر را در  بازخوردها و : داده پایه 

o روش تخصصی مع:  و  برا   یابیارز   یارها یها  شناسا  تشخیص  یرا  خدمات  بهبود  می و  توسعه    کندیی  و 

 دهد.یم

 دهد. یانجام م پژوهش •

o فراپایه پژوهشپژوهش  ندی:  مقالات  ساختار  روش   ی،،  جمله  متداول  پژوهش  یهاو  از  را   کتابسنجی، 

 دهد.یم  ح یرا توض  یاخلاق  پژوهش  یاستانداردها  ؛کندی م فیتوص

o ه یو تجز  تیری، مد یآورجمع ها را  داده  ؛کندی م  یسازاده یمناسب را انتخاب و پ  پژوهش: طرح  تخصصی  

 .دهدیم  ح یرا توض  یریگجهیمربوط به اعتبار نت ی دهایکند؛ تهدی م ریرا تفس ج ینتا کند؛می  لیو تحل

 دهد.یها را ارائه مداده  یآمار  لیو تحل هیکند و تجزیم ریها را تفسداده  •

o ها داده   ی بصر  ش ینما  ؛کندی م  ف یها را توصداده   ل یو تحل  ه یو تجز  ی آمار  یو اصطلاحات اصل   می: مفاههیپا

 کند. ی م ریرا تفس کتابسنجی یهال یو تحل هیو تجز

o تجزیه و تحلیل    ؛دهدیم  ح یها را توضو داده   یآمار  لیو تحل  هیانتخاب تجز  یبرا  یمنطق  لی: دلتخصصی

 کند. دهد و نقد می های منتشر شده را توضیح می آماری پژوهش 

 

 

4 outcomes research 
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 . کندبرای انتشار آماده میرا  هاپژوهش جینتا •

o کند. ی م فیرا توص هاپژوهش مربوط به انتشار  ؛ مسائلکندی م فیرا توص هاپژوهش : نحوه انتشار پایه 

o سدینوی انتشار م  یرا برا   های پژوهشیدستنوشته  کند؛پژوهشی را برای انتشار آماده می   ج ی: نتاتخصصی  ،

 دهد.  قرار می نظر  دی تجدمورد کند و ی م شی رایو

 

، توسعه  مند اطلاعات سلامتحرفه   کی.  سلامتاطلاعات    عملکرد حرفه ای در حوزه:  6  شایستگی 

  ی هامتخصصان در جهت بهبود مراقبت   ر ی و با سا  دهد ترویج می را    سلامتاطلاعات    ی هاحرفه 

 .کندی م ی همکار   یبهداشت یها به اطلاعات مراقبت  ی و دسترس یبهداشت 

ما را برجسته    ژهیکه دانش و تخصص و  ییهاروش   باتا    میدار   را  زهیانگ  این  حرفه، ما  کی  صاحبانبه عنوان  

 .میکند، به جامعه کمک کنیم

 

 های عملکردی:  شاخص

  جیرا ترو مندان اطلاعات سلامت حرفهکند و مشارکت یم یهمکار سلامت متخصصان علوم  ریبا سا •

 کند. یم

o یبهداشت  ی هاو مراقبت  ینی، عملکرد بالیپزشک  ستی را در علوم ز  مندان اطلاعات سلامت حرفه : نقش  پایه  

 کند. ی م فیتوص

o از   ؛کندیم ، مشارکتهمکار  مندان اطلاعات سلامتحرفه به اهداف مشترک با  یابیدست ی: براتخصصی

  ت یحما  بازگشت سرمایه سازمانیو    یبهداشت  یهادر بهبود مراقبت   مندان اطلاعات سلامتحرفه ارزش  

 کند.یم

ی  بهداشت  یهامراقبت   یرساندر خدمات اطلاع  یفعل  مسائلدر مورد  را    ی اطلاعات و مشاوره تخصص •

 . کندارائه می 

o کند.ی را مشخص م  ی اطلاعات یهاوه یخدمات و ش یها بر رو آن  ریو تأث یفعل ی: روندها پایه 

o در سطح   ؛کندی ها از تخصص استفاده میمشها، خدمات و خط بر برنامه   یرگذار یتأث  ی : براتخصصی

 . کندی م ی همکار یالمللن ی ب ای یمل

بکار   یبهداشت  یها پاسخ به روند مراقبت   یرا برا  یبهداشت  یها مراقبت   طیدانش مربوط به مح •

 . بردمی

o کند. ی را توصیف می بهداشت یهامراقبت  یفعل  یو روندها  یبهداشت  یهامراقبت طی: مح هیپا 
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o منابع به    ریمس  رییبا تغ  ؛کندی کمک م  یاعتبار و الزامات قانون   دییتأ  نهی : به مؤسسات در زمتخصصی

 .دهدی روندها پاسخ م

 کند. ی پشتیبانی میبه اطلاعات بهداشت یدسترس از  •

o کند. ی ارتباط با جامعه شرکت م  یهاتی در فعال  ؛کندی م  ج یرا ترو  یبه اطلاعات بهداشت  ی: دسترسپایه 

o از تخصص  نیها و قواناستیاطلاعات سلامت، خدمات، س  ی هابر برنامه  ی رگذاریتأث  ی: براتخصصی ،

 کند. ی استفاده م

تخصص را به تجربه و    کند وکمک میو خدمات،   پژوهش،  سی، تدراتینشر  قیبه حرفه از طر •

 گذارد.یاشتراک م

o ت یعضو  ؛ کندی ارائه شرکت م  ا یها، انتشار و  تهیدر کم  ای با ارائه خدماتهای حرفه در سازمان :  پایه  

 کند. ی م افت ی( را درAHIPاطلاعات سلامت ) یدر آکادم

o سازمان    کی در    ندهیبه عنوان نما  ؛کندیم خدمت    ینقش رهبر  در  ی اسازمان حرفهیک  : در  تخصصی

 .کندی خدمت م یالمللن ی ب ای یمل

 کند. میپشتیبانی کرده و در آن مشارکت العمر مادام یریادگیفرهنگ  از •

o ی برا  یاحرفه   و آموزش  توسعه  یهابه دنبال فرصت  ؛کندی : شکاف دانش و مهارت را مشخص مپایه  

 ها است.شکاف این رفع  

o مهارت تخصصی روندها   پیشرا    یاحرفه   یها:  ا  یاز    راهنماییرا    گرانید  ؛کندی م  جادینوظهور 

 کند.یم

 
 (MLA) انجمن کتابداری پزشکی ایالعمر و موفقیت حرفهمادامآموزش  هایشایستگیکارگروه مرور 

 
 

دسترسی به متن کامل این گزارش به زبان انگلیسی:  

 2لینک    1لینک 
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